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מדינת ישראל

משרד התעשייה, המסחר והתעסוקה

הסוכנות לעסקים קטנים ובינוניים


27.06.11
לכבוד
ועדת המכרזים – הסוכנות לעסקים קטנים ובינוניים 

הנדון: הארכת התקשרות עם קרן קורת במסגרת 'מיזם משותף' להפעלת 
קרן הלוואות לנשים ערביות
כללי:

סוכנות הניהול לעסקים קטנים ובינוניים בתמ"ת וקרן 'קורת' החלו להפעיל השנה קרן הלוואות משותפת לנשים ערביות במסגרת 'מיזם משותף'. 
לאישור הוועדה:

הארכת ההתקשרות לשנה נוספת , לתקופה 1.1.2012 - 31.12.2012.
תקציב נדרש: 3.1 מש"ח.
סעיף תקציבי : 38.12.01.04

קרנות קורת - רקע:
קרנות קורת ישראל – עמותה לפיתוח כלכלי שהוקמה במטרה לעודד פיתוח כלכלי וליצור מקומות עבודה לעולים חדשים ולאזרחים ותיקים בישראל.    
קרן קורת פיתחה בשנים האחרונות מספר מודלים של קרנות המיועדות לתמיכה בפיתוח עסקים זעירים של נשים בכלל ונשים ערביות בפרט. הקרן היא הגוף היחידי הקיים כיום בישראל המאפשר קבלת אשראי למטרות פיתוח עסק זעיר על ידי נשים ערביות המצויות במצב כלכלי מורכב.  

קרן קורת מפעילה ה מאז 2006 את תוכנית SAWA – הענקת הלוואות חוץ בנקאיות וליווי עסקי  לפיתוח עסק זעיר על ידי נשים בדואיות בנגב. תכנית זו הינה התוכנית היחידה בישראל הפועלת לפי מתודולוגיות ונהלים של תוכניות 'מיקרופייננס' בעולם, שזכו להכרה בינלאומית בשנים האחרונות ככלי מועדף להתמודדות עם עוני. בשנות הפעילות, התוכנית חילקה כ- 1900 הלוואות וסייעה להקמת כ- 1400 עסקים זעירים במגזר הבדואי בדרום והחל מ 2011 גם באוכלוסיה הערבית בצפון.
מיזם משותף - קרן ההלוואות לנשים ערביות:
מטרת המיזם - תמיכה בפיתוח עסקים זעירים של נשים ערביות בעזרת אשראי וליווי עסקי.
יעדים - בשנים 2013 - 2011 הפרויקט יתמוך בפיתוח כ - 2,500 עסקים זעירים.
מסלולי הפעילות:

המיזם המשותף פועל בשני מסלולים עיקריים על פי הפירוט הבא:

מסלול א' – הרחבה של תוכנית 'סאווא': התכנית, אשר החלה לפעול  בשנת 2006, מפעילה קרן הלוואות חוץ בנקאיות לנשים בדוויות בנגב.  התוכנית נותנת אשראי של עד 10 אלף ₪ וליווי עסקי לשם פיתוח פעילויות עסקיות שונות ומבוססת על שיטת ה'ערבות ההדדית' שפותחה בחו"ל (בנגלדש).  ההלוואות ניתנות דרך בנק הדואר לתקופה של עד שנה – עם סיום החזר ההלוואה הראשונה הנשים יכולות לקבל הלוואה גדולה יותר ובתנאי שיתר החברות בקבוצה עמדו גם הן בכל ההחזרים. 
הסוכנות וקרן קורת החלו במיזם המשותף בפברואר 2011 במטרה להרחיב את התכנית, ללקוחות נוספים בדרום ולנשים ערביות בכל הארץ תוך ביצוע התאמות לצרכים המשתנים.
קהל היעד: עסקים חדשים או כאלה המצויים בשלבי פיתוח ראשוניים.
היעד במסלול זה: במהלך 2011-2013 יינתנו כ - 3000 הלוואות.
מסלול ב' - מתן הלוואות חוץ בנקאיות אישיות בהיקף של עד 20,000 ₪.  
קהל היעד: בעלות עסקים ערביות ברחבי הארץ המנועות מקבלת אשראי בנקאי בגלל היסטוריה בעייתית בבנק ו/או בגלל סיבות תרבותיות ודתיות ונשים שקבלו אשראי ראשוני מ- 'SAWA' או כאלה המעוניינות להקים עסק חדש וקיבלו הכשרה מתאימה.
יעד: כ-300 הלוואות יינתנו במסלול זה. המסלול החל לפעול ביולי 2011.
שירותים נוספים שיינתנו במסגרת המיזם המשותף:
 הכשרה וליווי עסקי - 
· הצוות המקצועי של הקרן יעניק ליווי עסקי למקבלות אשראי  עד לסיום החזר ההלוואה.  בנוסף, היזמיות בפרויקט יופנו לקבלת חונכויות ותכניות ייעוץ באמצעות גופים נוספים.
· הכשרות עסקיות קבוצתיות יינתנו על ידי סניפי המ.ט.י או ארגונים לפיתוח כלכלי שיפנו לפרויקט את בוגרות ההכשרות המעוניינות באשראי.
אופן הפעלת המיזם המשותף:
· ניהול שוטף של המיזם (כח אדם, נוהל עבודה, אישור הלוואות וכו') יהיה באחריות מנהלת המיזם - הגב' חגית רובינשטיין והצוות המקצועי של קרנות קורת.
· סוכנות  הניהול  תמנה איש קשר מטעמה לעבודה מול הצוות המקצועי של קורת.
· וועדת היגוי:
לפרויקט הוקמה וועדת היגוי שמורכבת מ 3 – 4 נציגים מכל צד, בראשה עומד מנהל הסוכנות.  את הוועדה מרכזת הגב' אנה אביטל.
· הוועדה מתכנסת אחת ל-3 חודשים.
· וועדת ההיגוי מגבשת את מדיניות הקרן המשותפת ועורכת בקרה על התנהלותה.  הוועדה מקבלת אחת לחודש דוחות על היקף הפעילות, היקף האשראי שניתן, הלוואות בפיגור וחובות אבודים.
· פרטי ההלוואות נקלטים במאגר המידע של קרנות קורת ומועברים לאיש הקשר מטעם סוכנות הניהול, על פי הצורך.
· בסיום כל שנה תבוצע הערכה משותפת של התקדמות הפרויקט ויוחלט על תוכנית עבודה לשנה הבאה על סמך מסקנות השנה הקודמת והיקף התקציב הזמין.
עלויות ומימון הפרויקט: 
· עלות כוללת של הפרויקט ל - 3 שנים ראשונות של פעילות תהיה בסך של  כ - 20 מיליון ₪ כולל הוצאות על הלוואות והוצאות תפעול כגון: מנהלה, שכר הצוות המקצועי והכשרתו, מחשוב וביצוע הערכה.
· תקצוב מסלול א' – כ-16 מלש"ח.
· תקצוב מסלול ב' – כ-4 מלש"ח.

· הפרויקט ימומן במשותף באמצעות הסוכנות לעסקים קטנים ובינוניים וקרנות קורת כאשר כל צד יישא ב-50% מהוצאות מימון המיזם.   

· מקורות קרן קורת – הון עצמי, מענקים מתורמים והלוואות.
· בשנות הפעילות המיזם - 2011 – 2013 תקצה הסוכנות למיזם 9.5 מלש"ח ממקורותיה כאשר באותה תקופה תעמיד קרן קורת סכום זהה.    יתרת התקציב – 2.5 מלש"ח, תגיע מהכנסות עצמיות של הקרן (ריביות ודמי השתתפות, פירוט יובא להלן).
תחזית פעילות ועלויות (באלפי ₪):
	סך הכל
	2013
	2012
	2011
	 

	3000
	1350
	1000
	650

	הלוואות עד 10,000 (מסלול א')*



	18,000
	9,000
	5,800
	3,200
	סכום הלוואות 

	7,400
	2,700
	2,450
	2,250
	עלויות תפעול

	9,000
	3,400
	3,200
	2,400
	מימון נדרש להלוואות

	300
	150
	100
	50
	הלוואות עד 20,000    (מסלול ב') *

	6,000
	3,000
	2,000
	1,000
	סכום הלוואות

	800
	350
	300
	150
	עלויות תפעול

	3,000
	1,300
	1000
	700
	מימון נדרש להלוואות

	20,200
	7,750
	6,950
	5,500
	סה"כ עלות הפרויקט

	2,500
	1,350
	750
	400
	הכנסה מריבית ודמי השתתפות

	17,700
	6,400
	6,200
	5,100
	סה"כ מימון נדרש לפרויקט


פרוט  בנוגע  להכנסות  מריבית  והכנסות  אחרות.  (2.5  מש"ח).
הכנסות הקרן נובעות מתשלום דמי השתתפות וריבית על ההלוואות.                                                              משתתפות התוכנית משלמות דמי השתתפות (300-500 ₪) לפני קבלת הלוואה ראשונה (בגובה ממוצע של 5,000 ₪). מקבלות הלוואות שנייה, שלישית ומסלול ב' משלמות ריבית שנתית של  12%.
היקף האשראי המתוכנן לשלוש שנים של הפרויקט המשותף הוא כ 24 מיליון ₪.

הכנסה של 2.5 מיליון ₪ הם כ 10% מהאשראי המתוכנן.
ג.  פרוט  עלויות  התפעול  בדגש על  העלויות  הכבדות  במסלול  א'.  
	סך הכל
	2013
	2012
	2011 
	עלויות תפעול (אלפי ₪)

	900
	350
	300
	250
	הוצאות משרד  (1)

	5,300
	2000
	1800
	1500
	צוות הפרויקט  (2)

	350
	150
	100
	100
	הכשרת צוות, מחשוב והערכה (3)

	1,650
	550
	550
	550
	ניהול פרויקט (4)

	8,200
	3,050
	2,750
	2,400
	סה"כ עלויות תפעול (מסלול א' וב')


הסבר לעלויות:                                                                                                                                               1. הפרויקט המשותף  פועל באזור הדרום ממשרד ברהט ובאזור הצפון ממשרד בכרמיאל.                   ההוצאות כוללות -  שכ"ד, טלפון, ציוד משרדי, עלויות משפטיות, חומר פרסומי וכו'.                                                                    2. המודל של הפרויקט מבוסס על נשות צוות העובדות בשטח. כל אשת צוות מנהלת כ 100-150 לקוחות. כמו כן, בכל אזור ישנה מנהלת אזור ועובדת אחת במשרד. סה"כ צפי עובדות בפרויקט:                            תחילת הפרויקט עם 7 עובדות בדרום ו 4 בצפון.

2011 – הוספת 2 עובדות למסלול א' ושתיים להפעלת מסלול ב' . סה"כ  15  עובדות.  
2012 – הוספת שתי עובדות למסלול א' ועובדת אחת למסלול ב'. סה"כ 18 עובדות.                           הוצאות כוללות – שכר, הוצאות טלפון ורכב.                                                                                              3. הכשרת צוות חדש וקיים. ניהול ועדכון מערכת המידע. ביצוע הערכה של הפרויקט בשנה השלישית.                                                                                                                                                              4. הוצאות כוללות - שכר והוצאות מנהלת הפרויקט מטעם קרן קורת, עוזרת מנהלת במשרה חלקית, הנה"ח, ניהול קרן ההלוואות מול בנק הדואר.
                                                        

          בברכה
                                                                                            אתי שחף
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